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Resumen

Este articulo examina las experiencias de estudiantes de primer grado de secundaria en la asignatura de
Historia durante el confinamiento por COVID-19, con un enfoque en sus percepciones, desafios y
adaptaciones en la transicidon hacia la educacién a distancia emergente. La investigacion, de enfoque
cualitativo e inductivo, se desarrolld a través de un estudio de caso descriptivo. La metodologia
empleada incluyd observacion participante y entrevistas semiestructuradas a una muestra intencionada
de seis estudiantes (tres mujeres y tres hombres). Los resultados revelan que la ausencia de interaccidn
presencial con compafieros y docentes afectd negativamente el bienestar emocional de los estudiantes,
agravado por las limitaciones tecnoldgicas. Sin embargo, los estudiantes demostraron resiliencia al
desarrollar habilidades de autorregulacién, como la gestiéon auténoma del tiempo, lo que facilité su
adaptaciodn al entorno virtual. Este estudio destaca que, si bien la educacién a distancia sirvié como una
solucién temporal durante la crisis, plantea desafios persistentes a futuro, tales como la atencién a las
necesidades socioemocionales de los estudiantes, la mejora del acceso a la tecnologia, el fomento de la
resiliencia y el redisefio de estrategias pedagdgicas para asegurar una educacion equitativa, tanto en
contextos de emergencia como en escenarios postpandemia.

Palabras clave: Educacion a distancia emergente, ensefianza de la Historia, resiliencia estudiantil,
contextos desfavorecidos.
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Introduccién

La pandemia de COVID-19 transform6 de manera profunda los procesos
de socializacion y educacion en todo el mundo. Este fenébmeno global, que tuvo
su origen en Wuhan, China, con el primer caso registrado el 31 de diciembre de
2019, se propago6 rapidamente, afectando todos los aspectos de la vida
cotidiana. En marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
declaré oficialmente la enfermedad por coronavirus de 2019 (COVID-19) como
una pandemia. En México, el primer caso se identifico el 27 de febrero de 2020
en la Ciudad de México. Las medidas de confinamiento implementadas para
frenar su propagacion llevaron a una transicidén abrupta hacia la educaciéon a
distancia, planteando desafios sin precedentes para estudiantes, docentes y el
sistema educativo en su conjunto (Suarez, 2020).

El confinamiento afectd especialmente a los estudiantes de secundaria,
quienes enfrentaron cambios drasticos en sus procesos de aprendizaje y
socializacion (UNESCO, 2020). A partir de esta situacion, el estudio se centro
en analizar la experiencia estudiantil a una muestra intencionada de seis
integrantes tres alumnas y tres alumnos en una escuela secundaria de la
comunidad de Los Arroyitos, Elota, Sinaloa, México, durante el confinamiento.
Esto condujo a la pregunta de investigacion central: ¢cémo influyeron las
particularidades de los estudiantes de secundaria, como su contexto
socioecondémico, resiliencia y habilidades tecnolégicas, en sus experiencias
educativas durante el confinamiento por COVID-19?, el objetivo describir las
experiencias de los estudiantes de primer grado de secundaria en la asignatura
de Historia durante dicho confinamiento.

Este trabajo se basa en los conceptos de resiliencia (Cyrulnik, 2018) y la
Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky, 1979) para analizar cémo los
estudiantes enfrentaron desafios emocionales y cognitivos durante el
confinamiento

Las experiencias de los estudiantes revelan importantes brechas en la
infraestructura educativa y destacan desigualdades persistentes, subrayando la
necesidad de replantear los modelos educativos. Comprender cémo los
estudiantes de secundaria enfrentaron estas condiciones excepcionales
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permitira evaluar las respuestas institucionales y contribuir al desarrollo de
estrategias educativas mas equitativas, adaptativas y resilientes frente a futuras
contingencias.

Experiencias estudiantiles en la educacion a distancia emergente en
primer grado de secundaria durante el confinamiento por COVID-19

Hodges et al. (2020) definen la ensefianza remota de emergencia como
una adaptacion temporal de la instruccién a un formato alternativo en respuesta
a crisis, empleando soluciones completamente remotas para continuar la
educaciéon que normalmente se impartiria de forma presencial o mediante
cursos hibridos, con la intencion de volver a estos métodos una vez superada
la crisis.

En este contexto, Garcia (2021) sefiala que la educacion a distancia,
asumida desde un enfoque remoto, surgié como una respuesta temporal ante
la interrupcion de la educacion presencial causada por el confinamiento global
durante la pandemia de COVID-19. Chaves (2017) complementa que la
educacion a distancia es una modalidad educativa consolidada, caracterizada
por la separacion fisica y geografica de los agentes educativos y orientada a
facilitar el acceso a quienes, debido a compromisos familiares, laborales o
ubicacion geografica, no pueden asistir presencialmente a un centro educativo.

Por su parte, Navarrete et al. (2020) argumentan que los estudiantes en
entornos de educacion a distancia requieren habilidades como la proactividad,
la planificacion, la disciplina y la organizacion; competencias que, sin embargo,
no suelen desarrollarse en las escuelas tradicionales.

La UNICEF (2020) advierte que la pandemia amplificé desigualdades
econOmicas preexistentes, afectando especialmente a estudiantes de contextos
vulnerables. La falta de acceso a tecnologias como computadoras e internet
exacerbo la exclusion educativa, privando a millones de adolescentes de la
oportunidad de continuar su educacion a distancia. Asimismo, el PNUD (2022)
subraya que las limitaciones en el acceso a internet y la baja calidad de las
plataformas educativas afectaron la continuidad del aprendizaje, en particular
en zonas rurales y comunidades de bajos recursos, contribuyendo al aumento
del rezago escolar. En este sentido, las competencias tecnolégicas emergieron
como un factor clave para la adaptacion a la educacion a distancia, destacando
la necesidad de una formacion previa sélida en el uso de herramientas
digitales.

Desafios de la ensefianza de la historia en la transicién a la virtualidad

La SEP (2022) menciona que la adaptacion de los contenidos de Historia
para alumnas y alumnos de primer grado de secundaria durante la pandemia
requirio un enfoque flexible y creativo, en el cual la autonomia docente resulto
clave para contextualizar los programas de estudio. La transicion al aprendizaje
digital present6 desafios significativos, como la falta de interaccion directa entre
docentes y estudiantes, que complico el andlisis critico y la contextualizacién
de los procesos historicos. Este enfoque limitado a la transmision de
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contenidos afecto6 el debate y la reflexion, comprometiendo la comprension
profunda de los fendmenos histoéricos y subrayando la necesidad de desarrollar
una comprension critica del uso de tecnologias en el aprendizaje de la Historia.

Medina (2024) sostiene que la integracion de herramientas digitales en
la educacion no solo facilita el aprendizaje de nuevos contenidos, sino que
también promueve competencias tecnoldgicas esenciales para los estudiantes.
Al incorporar recursos en el proceso educativo, los discentes adquieren
conocimientos sobre tecnologias emergentes y habilidades digitales
fundamentales, necesarias para enfrentar los desafios contemporaneos. Esto
contribuye a una educacion mas integral y relevante en un mundo en constante
cambio.

La UNESCO (2020) destaca que barreras tecnoldgicas, como el acceso
limitado a dispositivos adecuados y conexiones estables, obstaculizaron la
comunicacion efectiva entre estudiantes y docentes. Estas carencias obligaron
a los sistemas educativos a adaptarse rapidamente a un entorno digital, lo cual
revelo deficiencias significativas en la preparacion, el apoyo y los recursos
disponibles, especialmente en contextos desfavorecidos. La falta de formacion
adecuada para los docentes limité ademas la efectividad del proceso de
ensefianza, evidenciando la necesidad urgente de garantizar acceso equitativo
a la educacion en un contexto de transformacion significativa.

En tal sentido, los docentes demostraron una notable resiliencia frente a
las multiples adversidades que trajo la ensefianza virtual durante la pandemia.
Segun Risco (2024), estas dificultades fueron especialmente agudas en zonas
rurales, donde la escasez de medios de comunicacion adecuados complicé aln
mas el proceso educativo. La experiencia de la transicion digital en la
ensefianza de la Historia resalta la urgencia de reforzar el apoyo estructural y
formativo a los docentes, con el fin de enfrentar futuros desafios con una base
mas solida y garantizar una educacion de calidad en todos los contextos.

Lecciones aprendidas en la educacién a distancia emergente y areas de
mejoras.

GOmez y Quijada (2021) destacan que cualidades como la creatividad,
solidaridad y empatia fueron clave en la continuidad de la practica docente.
Mas alla de las herramientas tecnoldgicas, las habilidades interpersonales y el
trabajo colaborativo fueron determinantes para disefiar estrategias didacticas
innovadoras, facilitando el apoyo socioemocional de los estudiantes.

Livari et al. (2020) sefialan que la pandemia desencadené una
transformacion digital profunda y abrupta en la sociedad, impulsando un
avance repentino en el uso de tecnologias en las actividades cotidianas,
incluyendo el cuidado y la educacion de nifios y adolescentes en el hogar.
Repentinamente, una generacion completa de estudiantes de educacion basica
se vio en la necesidad de aprender a manejar herramientas digitales para
continuar con su aprendizaje. Este cambio implicé importantes ajustes no solo
para estudiantes y docentes, sino también para sus familias, administraciones
escolares y la sociedad en su conjunto. Docentes e instituciones educativas
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tuvieron que liderar esta transicion digital sin una preparacion adecuada para
enfrentar el desafio inesperado.

Garcia (2021) argumenta que el confinamiento revel6 la capacidad de
realizar transformaciones significativas en los sistemas educativos, aunque de
manera no planificada. Esta rapida transicion de la ensefianza presencial a la
modalidad a distancia resalta la importancia de analizar las variables
emergentes de esta experiencia, aprovechandolas para mejorar la educacion a
futuro. La flexibilidad y la innovacion son, por tanto, esenciales para enfrentar
los desafios educativos actuales.

De forma complementaria, Rodriguez (2024), ha delineado directrices
especificas para el trabajo remoto, clasificando los entornos segun su nivel de
conectividad, enfatiza la necesidad de que los docentes se involucren
activamente en la planificacién y mejora en el uso de herramientas virtuales, ya
que aquellos que interactian con la tecnologia tienen mayores probabilidades
de mejorar los aprendizajes de sus estudiantes. Chavez et al. (2017) sefalan
que la comunicacién efectiva entre docentes y discentes es fundamental para el
éxito de la educacion a distancia.

Los referentes conceptuales de este trabajo permiten analizar las
dindmicas de aprendizaje y adaptacion durante el confinamiento. Cyrulnik
(2018), a traves de su teoria sobre la resiliencia, explica como los estudiantes
superaron los desafios emocionales, cognitivos y sociales derivados de la
pandemia. La resiliencia, entendida como la capacidad de adaptacién ante la
adversidad, es clave para explorar las respuestas de los estudiantes. Por su
parte, Vygotsky (1979), con su enfoque sobre la Zona de Desarrollo Préximo,
proporciona un marco para entender como la ensefianza de la Historia fue
mediada por tecnologias, interacciones virtuales y el rol del docente.

Metodologia

La metodologia de investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, el
cual se orienta a la comprension de fendmenos sociales y humanos mediante
un proceso inductivo. Este enfoque, descrito por Creswell (2013) y Hernandez
(2014), se caracteriza por un proceso ciclico y flexible, permitiendo al
investigador explorar las experiencias y percepciones de los participantes en su
contexto natural. La investigacion cualitativa prioriza el andlisis integral de los
discursos y vivencias de los sujetos, proporcionando una perspectiva holistica y
subjetiva que valora las interpretaciones individuales.

La investigacién adopta el disefio de estudio de caso, el cual Yin (1994)
define como una indagacion empirica que examina un fenémeno
contemporaneo en su contexto real. Permite al investigador comprender el
fendmeno de manera integral y profundizar en situaciones particulares,
analizando multiples fuentes de evidencia. Stake (1999) subraya la importancia
de elegir casos representativos, considerando tanto el tiempo de estudio como
el acceso al contexto para enriquecer el analisis con las perspectivas de los
actores involucrados.

El alcance de estudio es descriptivo, centrado en analizar la
manifestacion de un fendmeno organizativo dentro de su contexto real. Segun
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Murillo (2013), el estudio de caso descriptivo permite documentar lo que ocurre
y explicar las razones detrds de este comportamiento. Creswell (2013) afirma
gue el objetivo principal es establecer los hechos del caso, proporcionando una
base para analisis posteriores y facilitando una comprension profunda del
fendmeno.

La indagacion se realiz6 de manera virtual en la Escuela Secundaria
Profesora Rafaela Sarabia Aguiluz, ubicada en la comunidad de Los Arroyitos,
Elota, Sinaloa. Esta institucién cuenta con 215 estudiantes y ofrece un
ambiente de respeto y convivencia intercultural. El contexto socioeconémico es
predominantemente rural, y la mayoria de los estudiantes provienen de
hogares monoparentales de nivel socioeconémico bajo, aunque un 70% de los
tutores muestran interés activo en el proceso educativo.

Naupas et al. (2018) sefiala, en el muestreo intencional, el investigador
selecciona las unidades de muestra segun criterios especificos que responden
a las necesidades de la investigacion, permitiendo formar subgrupos que
representan de manera efectiva a la poblacion.

Participantes. Se seleccion6 informantes claves, seis discentes, tres
alumnas y tres alumnos de primer afio de secundaria, quienes representaron
diferentes niveles de acceso a recursos tecnoldgicos: aquellos con medios
tecnoldgicos suficientes, quienes contaban con acceso limitado, y quienes
carecian de estos recursos. El objetivo fue explorar las barreras y facilitadores
que impactaron sus experiencias educativas en el contexto de la educacion a
distancia durante la pandemia de COVID-19. Las consideraciones éticas se
centran en garantizar la integridad y el respeto hacia los participantes. Se
obtuvo el consentimiento informado de todos los involucrados, asegurando su
derecho a la confidencialidad y anonimato.

La observacion participante fue una técnica clave en esta investigacion.
Hernandez (2010), describe esta técnica como fundamental para recolectar
datos en situaciones sensibles. Yin (1994) destaca que esta técnica permite al
investigador integrarse en el entorno de los sujetos, facilitando una
comprensién mas precisa de la realidad. Ademas, Latorre (2005) sefiala que la
observacion permite interactuar con el objeto de estudio, enriqueciendo el
analisis mediante una interaccién directa con los participantes.

Este enfoque metodolégico se complementa con entrevistas sucesivas,
mediante las cuales se abordan las diferentes realidades subjetivas de los
participantes y se refina el andlisis con la recopilacion de nueva informacion.
De este modo, el investigador puede obtener una comprension integral del
fendbmeno y generar perspectivas teéricas fundamentadas en las experiencias
individuales de los sujetos.

Procedimiento. La transformacion y el analisis de los datos se llevaron a
cabo empleando el método de analisis tematico, siguiendo el marco propuesto
por Braun y Clarke (2006). Este método, descrito a continuacion, facilitd una
estructuracion rigurosa y coherente de la informacion recolectada, en
consonancia con el objetivo principal del estudio.

Familiarizacion con los datos. El primer paso fue una revisién exhaustiva
de las transcripciones de las entrevistas, realizadas por WhatsApp, para
comprender las experiencias y percepciones de los estudiantes sobre la
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asignatura de Historia durante el confinamiento. Las transcripciones fueron
procesadas en Microsoft Word para facilitar su analisis.

Generacion de cédigos iniciales. A partir de la revision preliminar, se
generaron codigos iniciales que ayudaron a identificar y organizar conceptos
emergentes y patrones relevantes en los testimonios, facilitando la
identificacion de temas clave y proporcioné un soporte visual en forma de nube
de palabras para mejorar la interpretacion de los datos.

Busqueda de temas y agrupacion en categorias. Las siguientes etapas
se desarrollaron de forma manual, clasificando los codigos en categorias
tematicas para organizar los datos en temas y subtemas principales. Este
proceso facilitdé una comprension mas precisa de las experiencias estudiantiles
durante el confinamiento, revisando cada agrupacion para asegurar su
pertinencia en relacion con las preguntas de investigacion.

Resultados

A continuacion, se describen las principales categorias y codigos
emergentes del andlisis, que permitieron abordar el objetivo de investigar la
experiencia estudiantil en la asignatura de Historia en primer grado de
educacion secundaria durante el confinamiento provocado por la pandemia de
COVID-19.

Experiencias socioemocionales

La falta de interaccion presencial debido a la educacion a distancia
impacté significativamente en el desarrollo académico y socioemocional de los
estudiantes.

Confinamiento social. La transicion hacia la ensefianza virtual disminuyo
las interacciones presenciales con companeros y docentes, privando a los
discentes de un entorno de socializacion fundamental. Esta falta de contacto
afect6 su desarrollo socioemocional. Como lo expresa el estudiante E-3: “Al no
tener interaccion con mis compafneros, me sentia desconectado”.

Afecciones emocionales. Algunos estudiantes experimentaron altos
niveles de ansiedad debido a la interrupcién de sus procesos de socializacién y
a los desafios de adaptarse a nuevas modalidades de ensefianza. La falta de
habilidades tecnoldgicas y el acceso limitado a herramientas digitales
intensificaron su frustracion ante las demandas académicas. La estudiante E-5
comentd: “Cuando comencé a estudiar historia de manera virtual, me sentia un
poco aislada, desmotivada, ansiosa y algo aburrida”. De manera similar, el
estudiante E-4 compartio: “Al principio me resultaba muy dificil; no tenia el
habito de llevar clases asi y me senti frustrado”.

Contextos socioecondmicos

Brecha digital en contextos desfavorecidos. Las dificultades econdmicas
durante el confinamiento representaron un obstaculo critico para algunos
discentes. La pérdida de empleos y la reduccion de ingresos en muchos
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hogares limitaron el acceso a dispositivos tecnologicos y servicios de internet,
esenciales para la educacion a distancia. Esto se evidencia en el testimonio de
la estudiante E-6: “Al inicio de la pandemia no tenia internet en casa ni un
celular propio; respondia las tareas usando el de mi abuela. Trabajé y ahorré
para poner internet en casa y comprar un celular”.

Acceso digital en contextos favorecidos. Aunque la mayoria de los
estudiantes enfrentaron limitaciones tecnolégicas, una pequefa parte conto con
los recursos necesarios para participar activamente en la ensefianza a
distancia. Este acceso adecuado facilito su interaccion con contenidos,
plataformas educativas y el desarrollo de habilidades tecnoldgicas. El
estudiante E-2 expreso: “Siempre tuve todos los recursos necesarios para
realizar las actividades de la materia, como acceder a internet para buscar
informacion o ingresar a alguna aplicacion para las clases virtuales”.

Resiliencia estudiantil

La capacidad de los estudiantes para adaptarse, superar y aprender de
las adversidades fue fundamental durante el confinamiento. Muchos
desarrollaron habilidades de resiliencia, manteniendo una actitud positiva y
persistente ante la complejidad del aislamiento social.

Autorregulacion del aprendizaje. Durante este periodo, los estudiantes
desarrollaron habilidades para gestionar su propio aprendizaje, organizando su
tiempo y buscando recursos de manera auténoma. Esta autorregulacion
fomenta su independencia, esencial para el desarrollo personal y profesional.
La estudiante E-1 indicé: “He aprendido a ser mas ordenada, un poco mas
responsable y mas autodisciplinada al trabajar a distancia, ya que no cuento
con la orientacion en las tareas por parte de mi familia”.

Redisefio en la ensefianza de Historia. La transicion de la ensefianza
presencial a la virtual implicé una adaptacion tanto en el manejo de
herramientas tecnolégicas como en los métodos de estudio y autogestion del
tiempo. Los estudiantes expresaron la necesidad de mejorar la dinamica de la
ensefianza virtual para obtener mejores resultados. Como menciona el
estudiante E-4: “Que se hubieran realizado mas clases por Zoom o Meet, y
pediria también que tengamos computadoras en la escuela para que nos
ensefien muchas cosas mas”.

Los resultados indican que las experiencias socioemocionales, las
diferencias en el acceso digital, la resiliencia y la autorregulacion del
aprendizaje, y la adaptacién en los métodos de ensefianza son aspectos clave
en la experiencia estudiantil durante el confinamiento. Estos factores influyeron
de manera significativa en la forma en que los estudiantes enfrentaron el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Historia en un contexto
de pandemia (véase la Figura 1).

Figura 1
Representacion de respuesta para generar codigos
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Fuente: elaboracion propia con Voyant Tools.

Revision, definicién y denominacion de temas. Tras agrupar los cédigos en
temas preliminares, se realizé una revision detallada para refinar y confirmar su
pertinencia. Este proceso incluyo la definicién y denominacién de los temas
finales, asegurando que cada categoria reflejara con precision el contenido y la
relevancia de la informacion.

Analisis e interpretacion. Finalmente, se interpretaron los temas definidos,
integrando los hallazgos en una estructura coherente que reflejara las
experiencias y desafios de los estudiantes de Historia durante el confinamiento.

Discusioén

Este estudio analiz6 la experiencia estudiantil en Historia en primer
grado de secundaria durante el confinamiento por la pandemia de COVID-19.
Los resultados obtenidos pueden compararse con hallazgos de investigaciones
previas que también han explorado el impacto del confinamiento en los
discentes.

Rodriguez y Manzano (2014) sefialan que, al inicio del confinamiento,
los estudiantes mostraron dependencia del profesor e inseguridad. Sin
embargo, con el tiempo, desarrollaron mayor curiosidad, confianza, autogestion
y autonomia, caracteristicas también observadas en los resultados de este
estudio sobre educacion a distancia emergente.

Asencios et al. (2023) destacan la necesidad de programas de apoyo
para fortalecer las habilidades de resiliencia en adolescentes, ayudandoles a
enfrentar desafios, como los de la pandemia. Muestrando que, aunque
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inicialmente desorientados, muchos estudiantes demostraron una notable
capacidad para adaptarse a la ensefanza virtual, evidenciando su resiliencia.

Asimismo, Vega de Jesus et al. (2023) sefialan que la educacion virtual
ha experimentado una expansion vertiginosa en la era digital, un fenomeno
acelerado por la pandemia de COVID-19. Esta expansion ha generado una
amplia variedad de herramientas, plataformas y programas educativos que han
transformado la modalidad de ensefianza. La educacion virtual, que en un
principio fue vista como una medida transitoria, se ha consolidado como una
modalidad que lleg6 para quedarse, ofreciendo nuevas oportunidades para
garantizar la continuidad y la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Este articulo refuerza esta perspectiva, al destacar como, a pesar de los retos
iniciales, los estudiantes han logrado adaptarse a la modalidad virtual, lo que
sugiere que las plataformas educativas tienen un potencial significativo para
seguir siendo integradas en los sistemas educativos mas alla de la crisis
sanitaria.

Los hallazgos de la indagacion coinciden en gran medida con
investigaciones previas sobre la transicion a la educacién a distancia y su
impacto en los estudiantes, aunque varian en funcién del contexto especifico.
Al considerar las experiencias de los estudiantes participantes, se evidencia
que la autorregulacion del aprendizaje, la resiliencia y la adaptabilidad a nuevas
modalidades educativas son aspectos fundamentales que deben ser
priorizados para optimizar los procesos de ensefanza-aprendizaje en contextos
de educacion emergente.

La pandemia de COVID-19 expuso la brecha digital como un factor
determinante en el acceso a la educacion, resaltando desigualdades
socioecondémicas que limitan el acceso a dispositivos y conectividad en
sectores desfavorecidos. Aungue algunos estudiantes disponian de recursos
adecuados, la mayoria enfrento dificultades significativas para participar en
clases virtuales, subrayando la urgencia de abordar estas disparidades en
futuras politicas educativas. A pesar de los desafios, los estudiantes mostraron
una destacada resiliencia, desarrollando habilidades de autorregulacion como
la gestion del tiempo, establecimiento de metas y busqueda autonoma de
recursos. Sin embargo, identificaron la necesidad de métodos de ensefianza
mas accesibles y dinamicos, asi como de herramientas tecnoldgicas que
promuevan una participacion significativa en el aprendizaje.

Conclusiones

El presente estudio ha permitido analizar las experiencias estudiantiles
en la asignatura de Historia en primer grado de educacién secundaria durante
el confinamiento provocado por la pandemia de COVID-19, identificando
categorias y codigos emergentes que reflejan los desafios y adaptaciones de
los adolescentes en un contexto de educacion a distancia. Los hallazgos
destacan la importancia de factores socioemocionales, el acceso a tecnologias
digitales, y la resiliencia estudiantil en la configuracion de la experiencia
educativa durante este periodo critico.
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En primer lugar, las experiencias socioemocionales fueron
fundamentales, ya que la falta de interaccion presencial afect6 el desarrollo
académico y social de los estudiantes. La desconexion con comparferos y
docentes, junto con la sensacién de aislamiento, se tradujeron en un aumento
de niveles de ansiedad y frustracion, lo que resalta la necesidad de disefar
estrategias que favorezcan la interaccion social en entornos virtuales.

Los resultados sugieren que la educacion a distancia, aunque necesaria
durante la pandemia, plantea desafios significativos que deben ser
considerados para futuras adaptaciones del sistema educativo. La atencion a
las necesidades socioemocionales de los estudiantes, la mejora del acceso
digital, el fomento de la resiliencia y la innovacion en los métodos pedagdgicos
son aspectos clave para garantizar una educacion de calidad en tiempos de
crisis y mas alla de ella.
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