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Resumen

Este ensayo tedrico pretende realizar un acercamiento a los obstaculos epistemoldgicos, desafios y
competencias investigativas que algunos estudiantes de doctorado en educacién deben enfrentar al
momento de elaborar su documento recepcional de corte cualitativo.
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Introduccidén

Las competencias investigativas desempefian un papel crucial en la
educacion superior, pues preparan a los estudiantes para su futura
participacion en la comunidad académica y profesional. La puesta en marcha,
coordinada e interrelacionada, de conocimientos, actitudes, habilidades,
destrezas y valores facilita la realizacion de distintos proyectos académicos, asi
como la elaboracion de la tesis doctoral. Aliaga y Luna (2020) sostienen que
la construccién de las competencias investigativas del docente se da en la
practica, pero obedece a procesos cognitivos y Gomez, et al (2020) agregan
que estan relacionadas con el dominio conceptual, tedrico y cognitivo.



Lo anterior, se relaciona estrechamente con la capacidad para construir
el objeto de estudio, formular preguntas de investigacion claras y equilibradas;
conocer los paradigmas mas utilizados en investigacion, las técnicas de
recopilacion y analisis de datos, ademas de curiosidad intelectual, paciencia y
perseverancia para resolver los obstaculos epistemoldgicos (OE).

Para Hernandez (2018) este concepto se refiere a teorias, nociones y
practicas metodoldgicas que inhiben el desarrollo de la investigacion
humanistica y cientifica al obstaculizar la investigacion clara sobre sus
fundamentos. Por su parte Gonzalez-Galli, et al. (2022) destacan, desde la
nocién bachelardiana, que los OE son mayormente vistos como un factor
negativo que debe ser eliminado en el aprendizaje, sin embargo, desde otras
posturas también pueden desarrollar funciones positivas.

Tomando como ejemplo, el primer obstaculo epistemoldgico en la
formacioén del espiritu cientifico que es la experiencia basica, colocada por
delante y por encima de la critica, la cual es necesariamente un elemento
integrante del espiritu cientifico , Bachelard (2000), se comprende que, si la
experiencia basica de un grupo de estudiantes de doctorado, en su transito por
maestria, consistié en aprobar cursos, médulos y examenes; careceran de las
competencias investigativas minimas requeridas para elaborar una tesis. Entre
estas, Perdomo y Morales (2021) destaca la busqueda y seleccion de
informacion cientifica, plantear el disefio de una investigacion y desarrollarla,
analizar la informacion recolectada, redactar los resultados y presentar
argumentos cientificos.

Por supuesto, que estas competencias se adquieren en la practica 'y con
la guia del director de tesis. Tapia, et al (2018) y Espinosa-Guzman, et al
(2022) mencionan que el acompafiamiento, experiencia y motivacion del
profesor son esenciales en el desarrollo y culminacion de la tesis.

Sin embargo, cuando dicho acompafiamiento no se ha llevado a cabo,
se convierte en un factor negativo que puede sustituirse mediante una ruptura
epistemoldgica en la que el doctorando transforme la manera en que percibe,
comprende la informacion y se adapte a la dinamica de la investigacion
académica, en aras de fortalecer su espiritu cientifico y hacer frente a la tarea
de elaborar su documento recepcional para obtener el titulo de doctor en
educacion.

El objetivo de este ensayo es destacar obstaculos epistemoldgicos,
desafios, algunas de las competencias investigativas y satisfacciones implicitas
en la elaboracién de una tesis doctoral de corte cualitativo.

Desarrollo

Para Corona (2018) La investigacion cualitativa es un paradigma
emergente que basa su vision sobre como se adquiere el conocimiento y cGmo
se lleva a cabo la investigacion en las experiencias subjetivas e intersubjetivas
de los individuos. Este enfoque se centra en la sociedad, como un producto
humano, donde las interpretaciones y puntos de vista de las personas
interactdan para construir una comprension cooperativa y dinamica de la
realidad. Por su parte, Denzin y Lincoln (2012) comentan que en dicho
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paradigma se hace énfasis en las cualidades de los entes, en los procesos y
significados que no pueden ser evaluados o medidos de manera experimental
mediante cantidades, numeros, intensidades o frecuencia; ya que los
investigadores cualitativos resaltan la naturaleza socialmente construida de la
realidad, la estrecha relacion entre el investigador y el objeto de estudio y las
limitaciones contextuales que influyen en la investigacion.

Precisamente, la construccion del objeto de estudio es uno de los
primeros desafios que enfrenta el doctorando. De acuerdo con Ceron-Martinez
(2020) No basta con tener una tematica a indagar o un problema social para
resolver, ni siquiera un universo empirico delimitado espacio-temporalmente
con sujetos igualmente definidos. Se requiere una inversion mucho mayor para
la construccion del objeto. Por su parte, Alvarez (2019) resalta la importancia
de la ontologia como principio para dar respuesta a la realidad y a la
epistemologia como inicio de configuraciones conceptuales que fundamentan
el acercamiento al objeto de estudio.

Esto es fundamental para desarrollar un problema de investigacion
sélido y enfocado, por ende, la eleccién del mismo no debe considerarse
Unicamente como un proceso racional, ya que las experiencias, valores y
emociones del investigador también desempefian un papel significativo en este
proceso. Por ejemplo, el tema del estrés académico en estudiantes de
posgrado; puede surgir de la propia experiencia debido al estilo autoritario de
algunos catedraticos; otros mas surgiran a partir de la reflexion de la practica
docente.

Lo importante es considerar de manera integral todas las opciones
disponibles, para no incurrir en el obstaculo epistemoldgico de unidad; tomando
como ejemplo el tema del estrés antes mencionado, si un estudiante de
doctorado decide centrarse Unicamente en el comportamiento autoritario del
catedratico como la unidad principal de analisis y asocia la utilidad con la
percepcion de que entender este aspecto especifico le proporcionara
resultados, practicos y aplicables, orientados a sugerir mejoras en los
programas de estudios o enfoques pedagodgicos; estaria pasando por alto otras
dimensiones relevantes del ambiente educativo, como la interaccién y
competencia entre los propios estudiantes, la influencia del estilo de ensefianza
en el desarrollo de habilidades criticas; la autorregulacion emocional o el
equilibrio entre la vida académica y la personal.

Bajo esta l6gica, la eleccion del objeto de estudio debe basarse en una
apreciacion mas completa de la complejidad del fenémeno, evitando la
limitacion a una unidad especifica impulsada Unicamente por la utilidad
inmediata.

Una vez superado este obstaculo, en seguida el doctorando ha de
cuestionarse ¢ Qué tipo de estrés? ¢ Positivo, negativo, laboral, académico? De
esta manera acotara el fragmento del problema a abordar. Si en el proceso de
reduccion se eligio el tema del estrés académico, ahora es pertinente conocer
¢, Cual es la relevancia del fragmento elegido? ¢ Qué opinan los demas al
respecto? ¢ Es oportuno, pertinente, conveniente? ¢ Como contribuira al debate
cientifico? ¢ Cudl es la aportacion al campo? De acuerdo con Guerray Lopez
(2019) esto representa una instancia para la vigilancia epistemoloégica, asi
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como la coherencia logica de lo que se pretende formalizar como proyecto de
investigacion.

Lo hasta aqui mencionado es un primer acercamiento intuitivo e ingenuo
en la construccion del objeto de estudio. En seguida, sigue la problematizacion;
es decir, estructurar o afinar la idea mediante la revision y andlisis critico del
estado de la cuestion. Para Morales, et al (2018) este proceso situa al
investigador en el punto de partida del quehacer cientifico y para Arias-
Castrillén (2020) implica la desestabilizacion y el cuestionamiento del
investigador, la clarificacion del objeto a investigar, la localizacion y
construccion gradual del problema de investigacion. Esto con el objetivo final
de desarrollar una propuesta coherente y consistente que vaya mas alla del
conocimiento actual, transitando desde lo que ya se conoce hacia lo
desconocido.

Nuevamente en este punto, el pensamiento critico se convierte en una
habilidad fundamental porque se requiere localizar y analizar, profunda y
reflexivamente, las investigaciones existentes para comprender su alcance,
metodologia, limitaciones y contribuciones.

En este proceso es preciso destacar que no se trata simplemente de
recopilar y resumir lo que otros han investigado sino de una evaluacion
objetiva, minuciosa y organizada que permita identificar las brechas existentes
sobre el tema de interés, construir bases sélidas para la propia investigacion,
contextualizar los resultados para una interpretacion de los hallazgos con
mayor nivel de informacion y precision o mejorar la metodologia al aprender de
los desafios, limitaciones enfrentados por otros investigadores.

Aunado a lo anterior, también es preciso observar las propias
limitaciones, ya que la resistencia de la mente humana para aceptar nuevas
ideas o teorias cuando entran en conflicto con las concepciones ya
establecidas, puede provocar que el estudiante de doctorado tropiece con el
obstaculo epistemoldgico realista y acepte e incorpore, sin cuestionar, en su
marco referencial las investigaciones que se alinean o respaldan su enfoque; y
deseche las evidencias que desafian esas creencias preexistentes. Sin
embargo, es importante incluir ambas y organizar la informacion por medio de
resimenes breves que incluyan el propésito de estudio, el método utilizado, las
conclusiones y hallazgos.

Igualmente pueden elaborar cuadros de doble entrada que permitan
comparar o contrastar aspectos especificos de las fuentes, ayudando a
identificar similitudes y diferencias entre ellos; o emplear softwares de gestion
de referencias como Zotero, Mendeley para encontrar literatura relevante,
organizarla, gestionarla y almacenarla en una biblioteca personalizada. Nitsos
& Chamouroudi (2022) agregan que con estas herramientas se automatiza el
proceso de creacion de referencias y citas en informes y articulos académicos.
Por su parte, Garcia-Puente (2021) realiza un breve comparativo entre ambos y
explica las caracteristicas, instalacion y uso de Zotero. Roa Contreras, et al
(2021) analizan el rol que desempeiian dichos gestores en el desarrollo de
habilidades informacionales y competencias investigativas.

Por lo anterior, es importante destacar la conveniencia de utilizar los
gestores de referencia no solo en la etapa de problematizacion, sino a lo largo
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de todo el proceso investigativo; ya que facilitan el acceso rapido a las fuentes
consultadas, asegurando la consistencia y la integridad de las referencias
bibliograficas. Por ende, su uso continuo contribuye a mantener actualizada la
revision de la literatura y a sustentar de manera sélida los argumentos y
conclusiones de la investigacion.

Para continuar, después de la problematizacion, surge el problema de
investigacion. Coincidiendo con Torres-Rodriguez (2020) un planteamiento
correcto del mismo, equivale a tener avances en la mitad de la investigacion.
Bajo esta l6gica, es importante realizar una busqueda exhaustiva de
informacion para construir una descripcion profunda del objeto de estudio que
permita explicar las problematicas, factores e interrelaciones involucradas; asi
como los vacios en el conocimiento. Empero, es importante destacar que la
falta de informacién no siempre significa desconocimiento absoluto, mas bien
puede reflejar una discrepancia entre el conocimiento existente y la
comprension de la realidad.

Identificar lo anterior, también, es parte del pensamiento critico del
investigador, pues reconoce la necesidad de una perspectiva distinta, no solo
para ocupar un espacio vacio, sino para enriquecer lo que ya se sabe.

Y entre los primeros pasos para lograrlo es plantear y formular el
problema de investigacion mediante una construccion discursiva adecuada.
Torres-Rodriguez (2020) aborda las caracteristicas que debe tener la redaccién
del problema de investigacién. Por su parte Arias-Castrillén (2021) destaca que
la construccion del problema de investigacion y la pregunta subsiguiente,
implica un uso adecuado del lenguaje y un proceso de razonamiento deductivo,
inductivo o abductivo. Esto aunado a las diferencias propias de los paradigmas,
implica que las formas de ilacion del discurso se modifican conforme se
fundamentan en el paradigma positivista o interpretativo y estos a su vez tienen
implicaciones metodoldgicas y epistemoldgicas en el conocimiento que se crea
a partir del proceso de investigacion.

Aunado a lo anterior, para Arias-Odon (2022) el planteamiento del
problema de corte cualitativo tiene una finalidad interpretativa y l6gica inductiva,
por ende, la formulacién adecuada del planteamiento y de las preguntas de
investigacion son fundamentales para alinear el enfoque metodoldgico y para el
logro de los objetivos. En consecuencia, es recomendable utilizar verbos como
explorar, descifrar, entender, comprender, describir, etc. Estos reflejan la
intencién de profundizar en la comprension de los fendmenos desde la
perspectiva de los participantes, lo cual es caracteristico de un enfoque
interpretativo en la investigacion cualitativa.

Respecto a las preguntas de investigacion Creswell y Poth (2018)
destacan que son abiertas, deseando escuchar a los investigados y el
investigador debe abstenerse de asumir el rol de experto que tiene “las
mejores” preguntas, puesto que cambiaran durante el proceso de investigacion
para reflejar un creciente entendimiento del problema. Esto es relevante para
los estudiantes de doctorado que adolecieron de una formacion y
acompafamiento en la investigacion y sienten ansiedad al tratar de formular
preguntas perfectas e inamovibles desde un inicio.
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Sin embargo, también ha de considerarse que en la investigacion
cualitativa el desarrollo del estudio se caracteriza por su flexibilidad, iteracion y
circularidad, es decir que cada fase del proceso puede influir tanto en la
subsiguiente como en la previa; por lo tanto, es entendible que conforme se va
comprendiendo mas el problema algunas de las preguntas se modifiquen.

Otra de las dificultades a las que se enfrenta este grupo de estudiantes
es la de distinguir y aplicar adecuadamente los lenguajes propios de cada
paradigma; ya que, frecuentemente, redactan un propdésito cualitativo y
preguntas de investigacion ambiguas respecto a si buscan explorar
experiencias en profundidad (cualitativo) o identificar relaciones numéricas
(cuantitativo). Miranda y Ortiz (2021) y Corona (2018) proporcionan bases
sélidas para comprender como se diferencian y aplican los lenguajes de
investigacion en dichos paradigmas.

Con respecto a la redaccion del propdsito de corte cualitativo y
retomando el tema del estrés, quedaria de la siguiente manera: Comprender el
estrés académico en estudiantes de (grupo, semestre) de doctorado en
educacioén (de cierta institucion, region), con relacién al estilo de ensefianza de
los catedraticos y algunas de las preguntas iniciales de investigacion podrian
ser ¢ Cuales son las percepciones y emociones subyacentes que los
estudiantes de doctorado experimentan cuando se enfrentan a estilos de
ensefianza que consideran generadores de estrés? o ¢ Cuales son las
percepciones de los estudiantes de doctorado sobre las practicas pedagdgicas
de los catedraticos que promueven un aprendizaje mas efectivo y una
disminucion del estrés académico?

Como se puede observar, ambas preguntas son congruentes con el
propadsito de investigacion, ya que permiten explorar las experiencias de los
estudiantes en profundidad; ademas, se obtienen los insumos necesarios para
identificar patrones emergentes, categorias y subcategorias, lo que a la postre
servird para un analisis enriquecido y completo del fenomeno.

Distinguir dichos conceptos es aplicable a diversas metodologias
cualitativas como la etnografia, la fenomenologia, entre otras; esto lo reconoce
un investigador experimentado, no asi uno novel. Ante este panorama, es
importante que los segundos evallen sus necesidades de formacion en
investigacion cualitativa y determinen qué aspectos necesitan fortalecer y cémo
lo lograran.

Actualmente existen plataformas MOOCs (Massive Online Open
Courses) de cursos en linea gratuitos sobre metodologia; asi como macro
portales de recursos para investigadores como Sage Research Methods que
incluye libros, articulos y casos de estudio bajo el paradigma cualitativo.

En dicho sitio se pueden encontrar articulos como el de Tomaszewski,
Zarestky & Gonzalez. (2020) en donde se explica de manera concisa los cuatro
enfoques cualitativos mas comunes: estudio de caso, etnografia, investigacion
narrativa y fenomenologia y se destaca la vinculacién de cada uno a tipos
especificos de recopilacién y andlisis de datos.

Sobre el primero, menciona que el objetivo es describir un caso o casos
para desarrollar una comprensiéon profunda de sus actividades y circunstancias
particulares y las preguntas de investigacion giran en torno a ¢,Cuales son las
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cualidades o caracteristicas del caso unico o representativo? Para la recogida
de datos, entre otros, se utilizan entrevistas individuales y grupos focales en los
gue los participantes describen el caso.

Respecto a la etnografia, sefiala que el objetivo es describir las practicas
culturales compartidas y aprendidas de un grupo particular de individuos. Como
pregunta de investigacion ¢ Cuales son las practicas compartidas de la cultura?
y para la recogida de datos, ademas de las arriba mencionadas, se realizan
observaciones de los participantes en el contexto de su cultura.

En la investigacion narrativa, la finalidad radica en describir las historias
que las personas construyen acerca de sus propias vidas. Se pueden realizar
con un solo participante (un estudio biografico o autoetnografico), o con mas
personas que comparten experiencias comunes. La pregunta de investigacion

¢, Cual es la historia de la experiencia vivida y para la recogida de datos,
entre otros, se opta por entrevistas individuales en las que los participantes
narran una historia sobre su experiencia.

Por ultimo, el objetivo de la fenomenologia es describir el significado de
las experiencias vividas de un fendbmeno por las personas que lo vivieron, por
ende, la pregunta guia es ¢ Cual es la esencia del fenomeno de interés? y tanto
las entrevistas individuales, grupos focales en los que los participantes
describen la experiencia y la observacion del fenomeno de interés son los
medios para obtener la informacién relevante.

A lo anterior, se puede agregar que el proceso de analisis es reflexivo
pues busca comprender y dar sentido a los datos recabados; por tanto, su
interpretacion y contextualizacion son fundamentales para extraer significado
de las experiencias de los participantes. En esta etapa, comunmente, se
utilizan softwares de andlisis cualitativo como Ethnograph, Nvivo o Atlas.ti para
organizar, codificar y categorizar.

De acuerdo con Flick (2007) La codificacién y categorizacion son formas
de andlisis que se pueden aplicar a todo tipo de datos y no se centran en un
método especifico de recogida de datos (entrevistas, grupos focales,
observaciones, etc.) Lo principal es buscar los patrones emergentes, partes
relevantes de los datos y analizarlas comparandolas con otros datos, dandoles
un nombre y clasificandolas hasta obtener categorias y subcategorias bien
definidas y faciles de analizar.

El producto de dicho analisis, llevado a cabo mediante la triangulacion
de datos y fuentes de informacién recabadas, es la esencia de la investigacion.
Corona (2018) destaca los métodos y herramientas que facilitan este proceso
como matrices de analisis de contenidos, triangulaciones de investigadores, de
meétodos y el contraste de opiniones de los participantes con el marco teérico y
Salas (2021) agrega que esta etapa es un desafio porque implica reducir la
cantidad de informacién, dar sentido a los datos recopilados, identificar
patrones significativos y establecer un marco analitico para comunicar la
esencia de lo que los datos revelan.

Bajo esta l6gica, es importante que para comunicar los resultados, se
mantenga una redaccion de tesis en un tono académico. Coincidiendo con
Perdomo y Morales (2022) es importante reconocer que la escritura cientifica
tiene rasgos y exigencias especificas que deben ser atendidas; por ende, se
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debe evitar el uso de lenguaje coloquial, revisar y corregir errores gramaticales;
ortograficos, citar adecuadamente todas las referencias utilizadas, evitar el
plagio. Al respecto, Reyes (2022) apela a generar procesos formativos que
generen una conciencia critica en los estudiantes de pregrado, posgrado e
investigadores noveles para que identifiquen practicas indeseables, ya sea
intencionales o por desconocimiento, que dafian el patrimonio de la ciencia.

Conclusiones

Como se puede observar, la elaboracion de una tesis doctoral es un
gran reto porque implica enfrentar obstaculos epistemologicos, asumir una
actitud proactiva, adquirir y/o fortalecer competencias investigativas. Por ende y
coincidiendo con Orozco-Alvarado (2018) es importante que los investigadores
noveles tengan en cuenta que cualquier proceso de investigacién conlleva
preguntas, incertidumbres, confusiones, pero a medida que se avanza las
competencias investigativas se robustecen y la experiencia y habilidades
adquiridas y/o refinadas permiten abordar los obstaculos que van surgiendo
durante la investigacion mediante estrategias didacticas, las cuales, a decir de
Gonzalez-Galli, (2022) tienen tres aspectos en comun: Desestabilizar el
obstaculo epistemologico, Producir una reconstruccion conceptual y Ser capaz
de identificar el OE.

Siguiendo esta idea, cuando el investigador desestabiliza el obstaculo,
explorando nuevas perspectivas, interrelaciones, enfoques que, en un principio,
subestimo o paso por alto, esta tomando conciencia de las limitaciones que el
OE impone a su capacidad para dar cuenta de fenbmenos como el estrés
académico, mencionado en un principio, el cual esta influenciado por factores
externos e internos. Al abordar dicho fendmeno complejo desde diferentes
teorias, lo esta reconstruyendo conceptualmente; esto le permite superar las
limitaciones impuestas por el OE.

Ademas, cuando el doctorando reconoce las multiples expresiones del
obstaculo epistemolégico puede superar sesgos cognitivos, limitaciones
conceptuales, dificultades metodoldgicas como las referidas en este articulo
respecto a distinguir y aplicar adecuadamente los lenguajes propios de cada
paradigma o las relacionadas con la escritura cientifica.

Respecto a esta Ultima, el investigador debe estar atento ante los errores
de forma y fondo como: fallos en la forma de citar, falta de correspondencia
entre objetivos y disefio o presentar resultados y discusion aislada de los
objetivos. A decir de Orozco-Alvarado y Diaz-Pérez (2018) son errores
recurrentes. Por ende, en la elaboracion de la tesis doctoral es fundamental
atender ambos aspectos para garantizar la calidad y validez en la misma.

Otro aspecto mas a considerar es lo que Corona (2018) sostiene
respecto a que la construccién del conocimiento se realiza de manera
colaborativa, armoénica, dinamica y que la reflexion es fundamental para
analizar y tratar las ideas y percepciones de manera profunda. Bajo esta ldgica,
el acompafamiento del director de tesis es fundamental pues su orientacion y
experiencia son esenciales para que el estudiante desarrolle una tesis doctoral
de alta calidad y contribucién académica. Por ende, es importante establecer
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un dialogo constante durante todo el proceso investigativo, asi el doctorando
recibira retroalimentacion oportuna, resolvera dudas, planteara inquietudes y
ajustara el enfoque de investigacion segun sea necesario. Ademas de que, su
apoyo constante ayudara a mitigar el estrés acumulado en el proceso
investigativo y proporcionara una red de apoyo, que es crucial para el éxito del
doctorado.

Por tanto, es importante aprovechar al maximo dicho acompafiamiento y
asumir una actitud proactiva al proponer reuniones de revision de tesis, estar
abierto a recibir comentarios y sugerencias, ser responsable; sistematico,
cumplir con los plazos establecidos para entrega de avances de investigacion y
estar dispuesto a realizar los ajustes pertinentes en funcion de la
retroalimentacion recibida, etc.

Se puede concluir que la elaboracion de una tesis doctoral fomenta el
desarrollo de competencias investigativas, profesionales y personales.
Ademas, se destaca que al enfrentar y resolver los distintos obstaculos
epistemologicos, no solo enriquece el conocimiento del estudiante sobre su
tema de investigacion, sino que también fortalece su resiliencia y capacidad
para enfrentar desafios complejos.

Por udltimo, la culminacién exitosa de la tesis doctoral representa un logro
académico y abre nuevas oportunidades laborales y de investigacion. Esto,
aunado a la contribucion al avance del conocimiento en educacion, reafirman el
valor y la relevancia del esfuerzo invertido durante todo el proceso
investigativo.

El siguiente paso, sera la defensa de la tesis y obtencion del grado de
doctor (a) lo cual marcara el inicio de una nueva etapa con distintos proyectos y
oportunidades de crecimiento personal y profesional.
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