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“Cada vez que contribuyes con la formacién
de otro ser humano, estas fortaleciendo la tuya”
Jeronimo

Resumen

Dadas las caracteristicas de los nuevos modelos educativos, con procesos centrados en el alumno como
principal actor del proceso de ensefianza-aprendizaje, los docentes se enfrentan hoy en dia a la
necesidad de implementar metodologias acordes a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes,
entre ellas, la instrumentacion de estrategias de evaluacién que den muestra del desempeiio de los
alumnos y que involucren procesos de metacognicion. Desde la socioformacion, la evaluacién de las
competencias, aborda problemas del contexto que mediante criterios y evidencias dan muestra de sus
niveles de desempefio y desarrollo continuo. Por sus caracteristicas, las rubricas socioformativas brindan
esa informacién y posibilitan la identificacion de necesidades, prevén las consecuencias del desempefio
y permiten la revision permanente y sistematica de la actuacién docente para corregir y mejorar, asi
como intervenir oportunamente generando acciones que estimulen el aprendizaje significativo. Evaluar
conocimientos, contextos, progresos, dificultades, procesos, actividades y productos mediante
evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas, forma parte del proceso de ensefianza y aprendizaje,
por ello la pertinencia de la instrumentacién de rubricas socioformativas, como metodologia de
valoracién del desempefio y logros de los alumnos, que compromete el mejoramiento continuo en
ambas partes.
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Abstract

Given the characteristics of the new educational models, focusing on the student as the main actor in
the process of teaching and learning, teachers are faced today with the need to implement
methodologies according to the characteristics and needs of students, including processes |,
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implementation of evaluation strategies that give sample of student performance and processes
involving metacognition. From the socioformacion, assessment of competencies, addresses issues of
context by giving criteria and evidence shows their levels of performance and continuous development.
Due to its characteristics, the socioformativas rubrics provide such information and enable the
identification of needs, foresee the consequences of performance and allow permanent and systematic
review of teaching performance to correct and improve, and timely intervention generating actions that

stimulate meaningful learning. Assess knowledge, contexts, progress, difficulties, processes, activities
and products through diagnostic, formative and summative assessments, part of the process of teaching
and learning, so the relevance of the implementation of socioformativas headings as valuation
methodology performance and achievements of the students who committed to continuous
improvement on both sides.

Keywords: Evaluation, socioformativas headings, assessment tools, skills.

Actualmente se esta viviendo un cambio de paradigma en cuanto a la
evaluacion que se realiza a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje,
sobre todo en el marco de las competencias, pues se espera que el docente
analice su unidad de aprendizaje para detectar desempefios, contextos y
condicion de calidad, mediante instrumentos en los que se establezcan
momentos y modalidades de aplicacion, adecuadas a un determinado contexto
gue constituye todo el campo disciplinar, social, cultural y ambiental, que rodea,
significa e influye en una determinada situacion para llevar a cabo las
actividades de ensefianza que evidencien los aprendizajes.

Tal como plantea Rios (2008), el objetivo primordial de la evaluacion es
conocer el progreso de los alumnos, asi como las dificultades que se les
presentan en el camino. Para ello es necesario observar, descubrir y
reflexionar junto con el alumno sus intereses, procesos, capacidades y
dificultades, mediante la retroalimentacion en determinadas estrategias y
actividades, que le permitan vencer los obstaculos y potenciar sus
capacidades.

Cabe destacar la importancia de la atencion a las diferencias
individuales, a la diversidad grupal, y la incorporacion de componentes que
den muestra del desempefio de los alumnos. Hoy en dia no basta una nota
que proporcione informacion parcial al profesor. Se requiere de una evaluacién
gue dé sentido y retrolimentacion a las necesidades reales de los alumnos; una
evaluacion que enfatice el desempefio de manera directa e integrada
(McDonald, 1995), que evidencie la formacion de los estudiantes y proporcione
informacion de ida y vuelta.

Y es en este escenario que surgen nuevas propuestas que, desde la
socioformacion permiten transformar la concepcion tradicional de la evaluacion
por competencias, con acciones gue potencien la formacion integral y permita a
los estudiantes enfrentar los retos del mundo cambiante.

Por ello la necesidad de incorporar instrumentos de evaluacién, que
desde la socioformacion, como linea de trabajo cuyos componentes: formacion
integral y dinAmicas sociales, en el ambito ambiental-ecolégico, mediante la
metacognicion (Tobon, 2014), buscan mejorar los procesos formativos en las
instituciones educativas y determinar, mediante un proceso sistematico, el
domino y progreso de los alumnos en pro del mejoramiento continuo, como en
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el caso de las rubricas, que permiten apreciar los niveles o rangos de
desempefio (Diaz Barriga, 2010).

En el caso de las rubricas socioformativas, que evaluan el abordaje de
problemas del contexto, en el que se ponen en juego conocimientos,
habilidades, actitudes, estrategias y tendencias que se relacionan con los
elementos constructivos para enfrentar y resolver las problematicas planteadas,
ademas da cabida a la metacognicion para la mejora a partir de la
retroalimentacion.

De frente a esos cambios, no solo en la educacion, sino en la sociedad
en general y con vistas al futuro, los docentes se enfrentan aun al
desconocimiento de las nuevas tendencias en evaluacion y al impacto de estas
como herramientas prioritarias y eficaces que promueven el mejoramiento
continuo y el desarrollo integral de los estudiantes, pero que ademas permiten
interactuar, y en un analisis de la propia actuacién, arrojan resultados
significativos en el logro de la construccion de metas de los estudiantes y de los
propios docentes.

Por ello, en el presente articulo se analizan algunos de los elementos
que intervienen en la construccion de rubricas con un enfoque socioformativo.
La labor pudiera parecer exhaustiva, pero en la practica, permite al docente ir
regulando las actividades y obtener la informacion més relevante de las tareas
desarrolladas. A los alumnos los provee de elementos para desarrollar un
grado mayor de analisis y mejora.

Si bien es cierto que las tendencias en la educacion publica no
favorecen la atencion personalizada hacia los alumnos por la elevada cantidad
de estudiantes por grupo y por la carga de grupos por docente, el disefio y
estructura de instrumentos de evaluacion que desde el momento de la
planeacion por Academias se realiza, debiera ser parte inherente de la
formacion didactica y el quehacer docente, como recurso también prioritario en
un proceso de ensefianza y aprendizaje acorde a los diferentes momentos de
su aplicacién: diagndstica (inicio), formativa (proceso) y sumativa (final), que
exige el desarrollo de competencias, las cuales pueden ser valoradas
precisamente mediante rabricas (Cardona, Velez y Toboén, 2015).

La evaluacion educativa debe cumplir con determinados atributos que
hagan que su aplicacidbn sea relevante y pertinente. Debe ser: funcional,
sistematica, continua, integral, orientadora y cooperativa (Frola, 2012) para que
brinde informacién sobre el desarrollo y logros de los estudiantes. Desde este
punto de partida, y considerando que las competencias integran elementos
conceptuales, procedimentales y actitudinales, que responden a necesidades
del contexto, se requiere de instrumentos de evaluacion congruentes con los
desempefos, que evidencien con criterios de calidad y eficacia de las
competencias alcanzadas y que determinen el grado de dominio de los
contenidos.

En este sentido, las rdbricas tienen caracteristicas que cumplen con
€s0s criterios, ya que son instrumentos para una evaluacion auténtica, que
facilitan la evaluacibn de competencias y estan basadas en criterios de
desempefio claros y coherentes que describen lo que se esta aprendiendo
(Diaz Barriga, 2010). Por ello es un recurso que puede ser utilizado en
cualquiera de los momentos de la evaluacién, pues proporcionan de forma
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explicita la informacion requerida que permite a los profesores retroalimentar a
los estudiantes y estos a su vez buscar la mejora continua.

Metodologia

La elaboracién e implementacion de rubricas socioformativas tiene un gran
potencial. Requieren de un lenguaje propositivo y claridad en la definicion de
los niveles de ejecucion ya que deben determinar el nivel de logro o
desempeiio en la solucién de problemas del contexto mediante criterios, con
indicadores y descriptores que se van graduando de forma acorde a las
competencias, y deben ser basadas en la auto, co y heteroevaluacion, de
manera que los alumnos puedan identificar sus propias necesidades, y
colaboren en la construccion de un andlisis mas complejo del fenémeno que
analizan.
Su metodologia esta fundamentada en los siguientes puntos:

Problema del contexto (reto contextual)

Evidencia (prueba o producto tangible)

Indicadores o estandares de competencia (desempefios por evaluar)
Descriptores de nivel de desempefio (acorde a los indicadores:
receptivo-resolutivo-autobnomo-estratégico)

v" Ponderacion (si es sumativa, con puntos o0 porcentajes)

v Retroalimentacion

(Tobdn, 2014).

Como menciona Hernandez (2013), el verdadero reto en la evaluacion
por competencias es dilucidar escenarios que permitan evidenciar el
desempefio integral a través de la resolucion de problemas del contexto que se
puedan abordar desde cualquier unidad de aprendizaje y para realizar esta
evaluacion sistematica, se propone como instrumento la rabrica socioformativa,
gue parte de la identificacion de la competencia que desea evaluarse.

Esta rubrica tiene utilidad en los diferentes momentos de la evaluacion:

v' Evaluacién diagndstica: Explora los niveles de conocimiento o dominio
de los estudiantes antes de iniciar el programa. Ello permite orientar o
adaptar los programas de estudio de manera acorde a las necesidades
gue se detectan.

v' Evaluacién formativa: Evalla los progresos, procesos, actividades y
productos, pero también evidencia las dificultades que se van
presentando. Esto permite reorientar, regular y mediar para
retroalimentar el proceso con informacion que permita al alumno ir
modificando hasta lograr sus objetivos.

v' Evaluacién sumativa: Indica el nivel de conocimientos, de progresos y
procesos adquiridos al término de un periodo o ciclo determinado.
Permite determinar resultados, comprobar las necesidades, verificar y
acreditar.

Los resultados en las diferentes etapas posibilitan retroalimentar y
reorientar las acciones en el aula, asi como la participacién de todos los
actores del proceso mediante la autoevaluacion (el propio estudiante),
coevaluacién (entre pares) y heteroevaluacién (el profesor).

ANANENRN
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Competencia

Problema del contexto

., Ejecucion Resultados
Planeacion |

Mediante este proceso podemos asegurar que el instrumento va a
evaluar el desempefio de los alumnos y prever el avance o retroceso en el
mismo, pues es a partir de la identificacion de la competencia que los
desempefios observables daran cuenta del dominio de la misma, logrado a
través de la aplicacion de metodologias individuales o colaborativas con un
determinado nivel de complejidad, como pueden ser: el aprendizaje basado en
problemas (ABP), método de casos, ensayos y portafolios de evidencias, entre
otros. De tal forma que, como plantea Diaz Barriga (2010), el alumno pueda ser
evaluado de forma objetiva y consistente.

Ejemplificacion
Para facilitar la comprension de los componentes de la rabrica

socioformativa, se presenta en forma breve el siguiente ejemplo, tomando
como base una competencia comunicativa:

Competencia: Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacién
para investigar, resolver problemas, producir materiales y transmitir
informacion.

Actividades realizadas por los participantes:

Paso 1. Estudio del contexto e identificacion del problema.
Paso 2. Comprension del problema.

Paso 3. Busqueda de alternativas.

Paso 4. Seleccion de la mejor alternativa.

Paso 5. Construccion del escenario de ejecucion.

RUBRICA

Retroalimentacion

Evidencia: Exposicién y propuesta de intervencion

Criterios Nivel Nivel Resolutivo Nivel Autbnomo Nivel Estratégico
Receptivo
Criterio 1. Consulta algunas Se citan algunas fuentes Se investigaron y Se investigaron, analizaron y

Investiga, analiza y

fuentes de
informacion

de informacion
pertinentes para la

discriminaron algunas
fuentes de informacion

discriminaron diversas
fuentes de informacion
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discrimina la
informacion
pertinente para
elaborar un
resumen

citadas, sin que se

incluya un analisis
ni discriminacion
de las mismas.

elaboracion de un
resumen, aungue el
trabajo no denota
investigacion y andlisis.

pertinentes para la
elaboracioén coherente de
un resumen. Se citan las
fuentes de informacién,
aungue no se cumplen
satisfactoriamente los
requerimientos de
presentacion y formato.

pertinentes y confiables para
la elaboracion de un
resumen, Cuyos componentes
reflejen la calidad de formay
de fondo requeridos para la
elaboracion de un resumen.

Nota:

0

1

2

3

Criterio 2.

Construye
adecuadamente un
texto, a partir de la

Elabora un texto
con base en las
fuentes
consultadas, y

Elabora un texto con
base en las fuentes
consultadas, utilizando
correctamente las

Evidencia trabajo
colaborativo en la
produccién de un texto en
el que plantean una

Evidencia trabajo colaborativo
en la produccién de un texto,
con base en la informacion
que utiliz6 de manera critica,

lineade utilizan algunas normas gramaticales y propuesta de solucion del reflexiva y creativa para la
investigacion, reglas algunas de las problema, con base en la construccion de una
utilizando la gramaticales. cualidades de la informacion, utilizando propuesta de solucion del
informacion de expresion escrita. correctamente las reglas problema, empleando
manera critica, gramaticales y algunas correctamente la
reflexiva 'y cualidades de la expresion | normatividad gramatical y las
creativa. Interviene escrita, que le permiten cualidades de la expresién
en forma proactiva tener coherencia. escrita: Redaccion, ortografia.
en la construccion coherencia, introduccion,
de una propuesta desarrollo del tema,
de solucion del conclusiones, presentacion
problema. formato requerido
fuentes de informacion
Nota: 0 1 2 3
Criterio 3.

Expone frente a

Presenta una
exposicion en la

Presenta una exposicion
en la que se evidencia:

La exposicion esta
estructurada de acuerdo

La exposicion esta
estructurada adecuadamente

grupo, gue se evidencian | Contenido: Introduccion, con la investigacion y en congruencia con la
estructurando algunos de los claridad, l6gica, desarrollada a lo largo del investigacion desarrollada a
adecuadamente su criterios espontaneidad, fluidez, proceso. lo largo del proceso, cuyo
investigacion, requeridos. conclusiones y Evidencia con calidad y contenido es de actualidad y
parainsertarla en propuesta. claridad los criterios de: de interés general.
un modelo Expresion verbal: tono, contenido, expresion Evidencia con calidad y
expositivo. volumen, diccién, verbal y no verbal; utiliza claridad los criterios de:
Mantiene una lenguaje, ritmo y dominio herramientas de apoyo y contenido, expresion verbal y
actitud del tema. se mantiene en un entorno | no verbal; utiliza herramientas
responsabley Comunicacién no de trabajo colaborativo. de apoyo y acusa trabajo
respetuosa ante su verbal: desplazamiento y Mantiene una actitud colaborativo. Mantiene una
trabajo y el de los postura corporal, responsable y respetuosa actitud responsable y
demas. contacto visual con el respetuosa.
auditorio.
Herramientas de apoyo:
adecuacion de las TIC y
creatividad.
Trabajo en equipo:
organizacion,
colaboracion y equilibrio
entre los expositores.
NEEE 1 2 3 4

Comentarios y observaciones:

En este proceso se pretende que los alumnos sean los actores
principales en el establecimiento de las metas a lograr, mediante una
evaluacion constante, cuya importancia radica en la revision, reflexion y

mejoramiento permanentes (Rios, 2008).

En pro del aprendizaje significativo,

estos criterios posibilitan a los alumnos a desarrollar procesos metacognitivos
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sistematicos que respondan a sus intereses y los hacen responsables,
propositiva y constructivamente, de su propio aprendizaje.

Desde esta perspectiva, las rabricas socioformativas, que determinan el
nivel de logro o desempefio de los alumnos en la solucion de problemas del
contexto y proporcionan criterios especificos para medir y documentar el
progreso de los estudiantes, representan un instrumento de gran impacto en
los escenarios actuales de la educacion. A los docentes les brindan informacion
pertinente y clara para observar y analizar el proceso de desarrollo de
competencias por los alumnos, asi como realizar una retroalimentacion
adecuada que oriente a los alumnos en la percepcion de sus logros y avances,
y en la bausqueda de la mejora continua.

Como herramienta didactica, las rubricas socioformativas tienen un gran
potencial y resultan de gran utilidad tanto para los docentes como para los
alumnos, siempre y cuando estén bien disefiadas, con base en un andlisis de lo
gue realmente se desea o requiere valorar y expresando claramente a qué
nivel se graduaran los indicadores, de tal manera que no queden superiores ni
inferiores a la realidad de los estudiantes.

Al ser un instrumento que requiere claridad y especificacion puntual en
cada uno de sus componentes, los alumnos tienen la posibilidad de orientarse,
valorar su desempefio, percibir sus logros y avances y buscar la mejora
continua, ya que la rubrica socioformativa es un apoyo y guia en el proceso, da
claridad en las metas, ademas de favorecer y facilitar la autoevaluacion y la
coevaluacion.

Reflexionar y retroalimentar a los alumnos, a través de la observacion y
valoracion de su progreso, de las dificultades que se presentan y cémo es que
pueden irlas resolviendo, permite a los docentes coadyuvar al proceso
adquisitivo de las competencias y del desarrollo integral de los estudiantes,
gue exige la sociedad actual.

Conclusiones

Es urgente transformar las viejas practicas educativas, especificamente en las
técnicas o estrategias de evaluacion, consideradas histéricamente parciales,
poco pertinentes y demasiado rigidas. Esto implica un rompimiento de
paradigmas para profundizar en el desarrollo de los estudiantes, mediante un
proceso tutorial que sirva de termdémetro para conocer el grado en gque se va
avanzando hacia las metas propuestas, y sirva para llevar al alumno de un
estado actual a un estado deseado.

La evaluacibn es una accion compleja para los docentes, pues
representa un proceso de analisis profundo hacia la toma de decisiones en
relacion con los avances y logros hacia las metas y objetivos trazados.
Evaluar los desempefios en la realizacion de un proceso resulta prioritario
porque permite ir regulando el proceso, identificar las dificultades que se van
presentando a los estudiantes en la resolucion del problema planteado e
intervenir oportunamente y ayudar a superarlas. Por ello la importancia de
avanzar, innovar y mejorar en la construccion de instrumentos de evaluacién
gue prioricen estos aspectos.
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Implementar procesos de formacion didactica en la practica docente,
entre ellos la construccién de instrumentos de evaluacion cuya funcién sea
retroalimentar la evolucion de los alumnos, habra de favorecer procesos
metacognitivos y posicionar al docente con la capacidad de lograr que los
estudiantes resuelvan problemas del contexto mediante acciones légicas y
organizadas que aporten una formacioén integral basada en la demostracion de
los saberes ante los problemas identificados y establecidos (Hernandez, Tobon
& Ortega, 2015).

En este sentido, las rubricas socioformativas, que por su pertinencia,
validez y concrecién, con niveles de dominio y criterios que integran la
metacognicion de los alumnos, favorecen los procesos de ensefianza y
aprendizaje y brindan la oportunidad de mejorar el desempefio docente.
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